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Cuando se trata de la atencion
de salud, estamos de su lado.
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Como miembro de TouchCare, usted cuenta con un Asistente de Salud personal.
Estamos aqui para ayudar a responder todas y cada una de sus preguntas sobre
la atencion de salud y los beneficios. Estos son solo algunos ejemplos de cémo
podemos ayudarlo (sin costo alguno para usted):
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Exploracién de
beneficios

Gestidn de
facturas

Comparacién de
costos

Busqueda de
proveedores

Los miembros nos envian Los Asistentes de

TouchCare lo ayuda més
alléd del seguro médico.
También asistimos a
los miembros con los
beneficios voluntarios
(FSA, HSA, HRA).

sus facturas, nos informan
qué es lo que consideran
incorrecto, hacen
preguntas - y nosotros
trabajamos por ellos para
corregir cualquier error.

Salud de TouchCare
garantizan que usted
nunca pague de mas por
la atencién al investigar
cuidadosamente todas
las opciones y los costos.

Siempre lo conectaremos
con proveedores
altamente calificados que
se encuentren dentro de
la red y estén ubicados
de manera conveniente.

Estamos aqui para ayudar

Los servicios de TouchCare fueron disefados para facilitarle la vida.
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Nunca pague mas

Beneficios secundarios
de lo necesario

Nuestros Asistentes de Salud
le recomendaran cuando sea
aplicable y ahorre en costos.

@ RxCare

Obtenga ayuda para encontrar
las opciones de menor costo
para todas sus recetas.

Manténgase en Actualizacién de Preguntas
contacto con todos beneficios

sus beneficios Consulte con un experto

sobre sus beneficios en
cualquier momento del afo.
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Usted tiene preguntas, nosotros

tenemos respuestas investigadas

por expertos. Su Asistente de Salud

siempre estd ahi para ayudarlo. s
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Servicios “concierge”

Atencion de la salud
en su bolsillo

Con la aplicacion mévil de TouchCare usted tiene acceso
a todos nuestros servicios “concierge”, convenientemente
disponibles en su dispositivo iOS o Android.
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Comience en pocos minutos

El paquete completo

Obtenga ayuda ante una factura confusa, encuentre un
proveedor cercano o simplemente haga una pregunta
rapida utilizando nuestro conveniente menu desplegable.

Facil de utilizar

Caracteristicas principales

Todos los servicios “concierge” de TouchCare en un Unico lugar.
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Abre un caso
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Acceso a un Beneficio Ver sus documentos

Agregado

Obtener el Horario

Dé inicio a sus casos Usted ahora puede obtener Acceda a todos los documentos

haciendo clic en un botén.
Nuestros Asistentes de Salud
responderan directamente a
través de la aplicacion.

su consulta, que esta

disponible a través de
nuestra aplicaciéon o portal
en linea. Simplemente haga

click en el botén “get

Tienes acceso a beneficios
extras si su plan incluye
servicios adicionales. Puede
acceder a ellos facilmente
haciendo clic en "Add-ons.”

de su plan de seguro. Ya no
tendré necesidad de buscar
mensajes de correo electronico
o esperar cuando llama.

scheduled.”
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Diganos lo que necesita a
’
Estamos aqui para conectarnos )
iNuestros Asistentes de Salud no solo estan disponibles en
nuestra aplicacion! También puede abrir un caso por correo
electrénico, en nuestro portal en linea o por teléfono. — |
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